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A Kemping Hazirendje

A Kemping Hazirendjének betartasa vendégeink nyugodt pihenése érdekében kozos célunk!
Erkezés, bejelentkezés

1. A Kemping teriiletére érkezd vendégek a szallashely elfoglalasa eldtt kotelesek
személyenként és személyesen bejelentkezni. Fényképes okmanyaikat regisztracio
céljabol munkatarsainknak sziveskedjenek atadni: ez a jelenleg hatdlyos jogszabalyok
alapjan kotelezd, ett6l nem tudunk eltekinteni.

2. Nem EGT-allampolgarok (nem az Eurdpai Unid, Liechtenstein, Norvégia, Izland vagy
Svajc allampolgarai) esetében a jogszabalyok (2007. évi IL. torvény, és a 114/2007.
(V.24.) Korm. rendelet) altal megkivant adattartalmat kell megadni. Ezen adatokat a
Kempingnek az idegenrendészeti hatosag részére kell tovabbitania.

A parcellakat vendégeink az érkezés napjan 12.00 ératél foglalhatjak el.
A mobilhiazakat vendégeink az érkezés napjan 15.00 oratol foglalhatjak el.
A satorhelyeket vendégeink az érkezés napjan 14.00 oratol foglalhatjak el.

3. A bejelentkezett vendégek karszalagot kapnak, melyet kotelesek a Kempingben
tartozkodasuk ideje alatt viselni, megkonnyitve a Kemping teriiletére torténd
beléptetést, €s annak ellendrzését, hogy jogosultak-e a Kemping tertiletén tartdzkodni.
A karszalag elvesztése vagy megrongalasa esetén potdij fizetendd.

4. A karszalag nélkiil a Kemping teriiletén tartozkodokat a Kemping munkatarsai és az
Orz6-védd szolgalat tagjai felhivhatjdk arra, hogy ott-tartozkodasukat megfelelen
igazoljdk. Ennek nem teljesitése esetén a karszalag nélkiil a Kempingben
tartozkodoknak a Kemping tertiletét el kell hagyniuk.

5. A tavozas napjan mobilhazaink 10.00 oraig, parcellaink 11.00 oraig, satorhelyeink
13.00 oraig veheték igénybe. Vendégeinknek a tdvozas napjan, a kijelentkezést
kovetden, a gépjarmiiveikkel el kell hagyniuk a Kemping teriiletét. Ennek elmaradéasa
esetén, tovabbi minden megkezdett nap jogosulatlan parkolasaért felszamitjuk a
Jogosultalan Parkolas Dijat, melyet az Artablazat tartalmaz.

6. A megrendelt szolgéltatdsok dijat (beleértve a szallasdijat és az idegenforgalmi adot)

érkezéskor kell megfizetni, illetve a helyszinen igénybe venni kivant szolgéltatasok dijat

is eldre kérjiik rendezni.

A Kemping végleges elhagyasa eldtt vendégeinknek ki kell jelentkeznie a Recepcion!

8. A kemping-felszerelés felallitasanak helyét és a vendégek jarmiivének elhelyezését a
Kemping Recepcidjanak szolgalata hatdrozza meg, a foglalas és a rendelkezésre allo
kempingegységek fliggvényében.

~
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9. A satras kempingezés csak az erre kijelolt teriileten megengedett. Az elfoglalhato
terlileteket a Recepcid munkatarsai jelolik ki. A satras kempingezés helyét vagy az
igénybe vett parcellat a recepcids szolgalat jovahagyasaval lehet megvaltoztatni.

10. Nem a kijelolt helyen torténd kempingezés, illetve tovabbi parcelldk jogosulatlan
hasznalata esetén a biztonsagi szolgalat, illetve a Kemping Recepcidjanak szolgalata
jogosult felszdlitani a vendéget, hogy a szdmara kijelolt helyet foglalja el. Amennyiben
ezt egyszeri felszolitasra nem teljesiti a vendég, abban az esetben a Kemping vezetdje
jogosult a teriiletrél a vendéget kiutasitani, illetve a vendég altali tobblethasznalat dijat
a mindenkori Artablazat szerint kiszamlazni.

11. Amennyiben a vendég nem hagyja el idSben a szallashelyét, az aktualis Artablazat
szerinti napi szallasdijat meg kell fizetnie.

Gépjarmiivek

12. A Kempingben automatizalt rendszamfelismeré-rendszer miikodik. A jarmivel
¢rkezd vendégek a Recepcion tortént elozetes regisztraciot kovetden hajthatnak be
a Kemping teriiletére, és azt akkor hagyhatjak el, amennyiben aktualis
kifizetéseiket rendezték. A tavozas napjan a kicsekkolds id6pontjaig tartézkodhat a
regisztralt jarmli a Kemping teriiletén. Ezuton is felhivjuk a Kedves Vendégeink
figyelmét, hogy amennyiben ezen idépontot kiovetéen hagyjak el a Kemping
teriiletét, akkor az aktualis Arlista szerinti J ogosulatlan Parkolas Dijanak osszegét
meg kell tériteniiik!

13. Kérjiik vendégeinket, hogy a gépkocsikkal csak sajat parcellajukra, illetve a hazak
mellett kijelolt parkolokba sziveskedjenek beallni! A Kemping teriiletén a KRESZ
szabalyai érvényesek: TILOS az ittas vezetés; jarmiivel vald kozlekedés maximum 5
km/h sebességgel megengedett.

14. Amennyiben a gépjarmiivel jogosulatlanul hasznalnak tovabbi parcellat parkolas
céljabol, abban az esetben poétdijként az elfoglalt parcella aktuélis napi alapdijat
kotelesek kifizetni. Abban az esetben pedig, amennyiben nem a kijeldlt helyen
parkolnak, a Jogosultalan Parkolas Dijat.

15. Felhivjuk vendégeink figyelmét, hogy elektromos jarmi toltésére kizardlag csak a
kiépitett e-toltOk igénybevételével, illetve kiillon mérdoraval rendelkezd vendégeink
szamara van lehetdség. A Kemping hdlozatan torténd direkt toltés jogosulatlannak
mindsiil, mely zavarja a Kemping elektromos berendezéseinek miikodését. A tiltott
toltés, szankciot von maga utan, 50.000,- Ft kotbért, melynek megfizetése nyomban
esedekes.

Fontos tudnivalok

16. A Recepcié a Kemping nyitasatol annak zarasaig (altalaban aprilis kozepétol
szeptember végéig) 0-24 oraig van nyitva.

17. A kapu este 23.00 és reggel 06.00 ora kozott zarva tart, ezalatt a jarmiivel valo
kozlekedés csak kiilondsen indokolt esetben lehetséges.
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A délutani ,,szieszta” 13.00 — 15.00 oraig, az éjszakai csendespihené 23.00 — 06.00
oraig tart. Ezen id6szakok alatt a tobbi vendég zavartalan pihenése érdekében kérjiik a
hangoskodas mell6zését.

Az éjszakai csendespihend megsértoit, illetve a rendbontokat, karokozokat a
Kemping vezetésége jogosult — egyszeri felszolitast kovetéen — a Kemping
teriiletérol kiutasitani.

A Kemping teriiletérdl vald kiutasitds esetén a mar megfizetett dijakat nem téritjiikk
vissza.

A Kempingbe latogatoként érkezé rokonok, ismerdsok latogatojegyet kell, hogy
vasaroljanak (ennek mindenkori mértékét a Kemping mindenkori Arlistdja hatarozza
meg), mely legkésébb 20.00 oraig ad lehetdséget a Kemping szolgéltatisainak
igénybevételére. A Kempingbe latogaté vendég kizardlag a kijeldlt parkolohelyen
parkolhat, parkolési dij ellenében.

Kempingiink rendezvényeknek is otthont ad. Ezekrdl tajékoztatjuk vendégeinket a
Recepcion kihelyezett informacids tablan. Ennek fiiggvényében valtozhat ezen
esetekben a csendes pihend idOpontja, illetve lehetnek a megszokottol eltérd, erdsebb
hanghatésok (pl. zene)! Kérjiik szives megértésiiket!

18 éven aluliak

23.

24,

25.

26.
217.

A Kempingben 16. életévét be nem toltott személyek csak felnott feliigyelete mellett
tartozkodhatnak. Csoportos nyaralas esetén a kiskoruakért a kisérdé pedagdgusok,
nagykora csoportvezetdk felelnek.

Kiskoru személyek a Kempingbe 6nalldan csak a 16. életéviik betdltése utan és csak
irasos sziil6i engedéllyel jelentkezhetnek be. Ilyen engedély letdlthetd a honlapunkrol.
Az ¢életkor megadasa nélkiil on-line foglalo és érkezd kiskoruakért a Kemping nem
vallal feleldsséget!

18 éven aluliak a vizi eszkozoket csak felnott feliigyelete mellett vehetik igénybe.
A jatszotéri eszkozok 50 kg-ig vagy legfeljebb 14 éves korig hasznalhatok.

Haziallatok a Kempingben

28.
29.
30.
31.
32.

33.

34.

A Kempingbe csak békés természetii, félelmet nem kelté allatok hozhatok be,
fizetési kotelezettség mellett.

A héziallatokra vonatkozo téritési dijakat a Kemping mindenkori Arlistaja tartalmazza.
Hézikedvencei oltasi konyvét hozza magaval, melyet kérésre be kell mutatni!

Péraz haszndlata kotelezd!

Haziallatok a vizes kozosségi helyiségekbe, jatszotérre, strandra, a Balatonba — a
kijelolt kutyas strand kivételével —, medencébe NEM vihetok!

Az allatok csak a piktogrammal megjelolt helyen fiirdethetok. Az éllattartok kotelesek
kedvenceik utan rendet tartani! A megfeleld higiéniai koriilmények biztositdsa minden
vendég kotelessége. Kérjlik, hogy a kutydk gazdai minden esetben takaritsak el a
kutyaik utan hagyott iiriiléket.

Tilos az allatot a Kemping teriiletén magara hagyni, még porazon is.
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A héziallatok tulajdonosai teljes korti felelosséggel tartoznak az allatok viselkedéséért
¢s az esetleges karokért, amelyeket azok okoznak. Amennyiben a haziallat sériilést
okoz, vagy a kemping mas vendégeit zavarja, a kemping fenntartja a jogot, hogy kérje
az allat eltavolitasat, illetve kartéritést kérjen.

Karbantartas / berendezések / karokozas

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Kérjiik vendégeinket, hogy a lakoegység felszerelési targyait ellenérizzék! Ha eltérést,
hianyt, rongéalodast tapasztal, kérjiik azonnal jelezze! Reklamaciot utélag nem fogadunk
el!

A Kemping teriiletén taldlhaté szallasokat, berendezési ¢és felszerelési targyakat
napelemeket, mosé- és szaritégépeket rongalni TILOS! A szandékos rongalas vagy
a berendezési targyak eltulajdonitisa minden esetben helyszini kartéritést és/vagy
feljelentést, valamint a Kempingbdl valé kiutasitast von maga utan. Amennyiben a
karokoz6 személye egyértelmiien nem azonosithatd be, a karért a széallas foglaldja (a
kiallitott szdmla cimzettje) a felelés. Abban az esetben, ha csak a tavozast kdvetden
deriil ki a kar okozasa, vagy annak tényleges mértéke, a Kemping felhivja a kar okozojat
(a kiallitott szdmla cimzettjét) a kar megtéritésére.

A hazak vagy a Kemping felszerelési és berendezési targyaiba torténé barminemi
onhatalmi miiszaki beavatkozas, illetve a szobak atrendezése szigorian tilos! Az
ebbdl fakado cselekményekért a Kemping feleldsséget nem vallal! Barmilyen miiszaki
megoldas iranti igényt, kérjik a Recepcion jelezzék! Munkatarsaink a lehetd
leggyorsabban a segitségiikre lesznek.

Kérjiikk Onoket, hogy a hazak felszerelési targyait csak a Kemping teriiletén beliil
hasznaljak, azokat nem szabad a Kempingbdl kivinni — 4&tmeneti jelleggel sem.
Szabadtéri siités, f6zés esetén az ehhez sziikséges eszkozoket kérjiik a hasznalat utan
a hazakba visszavinni! Amennyiben a lakoegységhez tartozo targyakat azokbol elviszi,
kérjiik, hogy vigye oda vissza, legkésobb a kijelentkezésig. A hianyzo berendezési és
felszerelési targyakért kartérités fizetendd. A hianyért a szallas foglaldja (a szamla
cimzettje) felelds.

A vendégek hasznalhatjdk az elektromos és kommundlis berendezéseiket és
felszerelésiiket — kivéve az elektromos jarmiivek toltését. Valamennyi berendezést és a
felszerelést a vendégek kotelesek szabalyosan hasznélni, rendeltetési céljuknak
megfeleléen. Az ettdl eltérd hasznalatbol fakadd barmilyen sériilésért vagy karért a
Kemping nem vallal semmilyen feleldsséget, az ebbdl fakado karokat a karokozonak
kell megtéritenie. Amennyiben a karokoz6 személye egyértelmiien nem azonosithatod
be, a karért a szallas foglalgja (a kiallitott szamla cimzettje) a felelds.

Tilos azon elektromos berendezések hasznalata (tizhely, hitdszekrény,
klimaberendezés és hasonldk), melyek nem felelnek meg a hatdlyos szabvanyoknak. A
rendeltetés-ellenes, valamint a szabvanynak nem megfelelé eszk6zok hasznalatabol
szarmazd karokért a Kemping feleldsséget nem vallal, az ebbdl fakadd karokat a
karokozonak kell megtéritenie. Amennyiben a karokozé személye egyértelmiien nem
azonosithatd be, a karért a szallas foglaldja (a kiallitott szdmla cimzettje) a felelds.
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Biztonsag

43.

44,

45,

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

Tiizet rakni, bogracsozni csak az arra Kijelolt helyen szabad, a tlizrendészeti
szabalyok betartasaval. A szabalyok be nem tartasabol fakadd karok megtéritésére a
karokozé koteles. Amennyiben a karokozd személye egyértelmiien nem azonosithato
be, a karért a szallas foglaldja (a kiallitott szdmla cimzettje) a felelds.

A grillezés a Kemping teriiletén megengedett, azzal, hogy figyelembe kell venni a békés
egylittélés szabalyait, és gondoskodni kell a tiiz, pardzs végleges -eloltasarol,
artalmatlanitasarol és a keletkezd hulladék biztonsagos elhelyezésérdl. A szabalyok be
nem tartasabol fakado karok megtéritésére a karokozo koteles. Amennyiben a kérokozo
személye egyértelmiien nem azonosithatd be, a karért a szallas foglaloja (a kidllitott
szamla cimzettje) a felelOs.

A Kemping teriiletén el- vagy szabadon hagyott értékekért felelosséget NEM
vallalunk! Ertéktargyaikat a Recepcion talalhato széfjeinkben helyezhetik el.

Ne feledkezzen el értékei védelmérél; javasoljuk a szallashelyek nyilaszaroit zarva
tartani, amennyiben nem tartozkodnak annak kozelében! Felhivjuk a figyelmiiket, hogy
értéktargyaik védelmérdl elsé sorban Ondknek kell gondoskodni, és e kdrben javasoljuk
utas- és vagyonbiztositas eldzetes megkotését. Javasoljuk, hogy az éppen nem hasznalt
kerékparokat lakatoljak le — a kellemetlenségek megeldzése érdekében! A Recepcion
széf-szolgaltatas vehetd igénybe.

A Kemping elemi- és viharkarokért (jéges6, fakidélés, lehulld agak stb.); tiiz,
fertozések és betegségek, biincselekménybol, vagy szabalysértésbol fakado,
valamint a terrorista cselekmények altal okozott karokért NEM vallal felelosséget!
Az elektromos energiaellatd berendezésre (elosztd szekrény) vald rékapcsolast €s
lekapcsolast kizardlagosan a Kemping felhatalmazott személye végezheti.

A Kemping Tiizvédelmi Szabalyzata megtekinthetd a Recepcion, ugyszintén a
Menekiilési Terv, amely az egyes lakoegységekben is elhelyezésre keriilt.
Elsésegély-nyujto felszerelés a Recepcion és a kijelolt elsdsegélynyujtasi helyeken
vehetd igénybe. Amennyiben baleset folytan ellatadsra szorul, kérjiik, értesitse a
Kemping személyzetét.

A Kemping szolgaltatasainak igénybevétele mindenkinek a sajat feleldsségére
lehetséges. Kérjiik, hogy fokozottan tigyeljen a rendeltetés-szerti hasznalatra, és arra,
hogy 14 éven aluli gyermekek csak felnétt feliigyeletével hasznalhatnak bizonyos
eszkozoket, berendezéseket.

A medence és a csuszda hasznalatara vonatkoz6 szabalyok az eszk6zok mellett kertiltek
elhelyezésre.

Kornyezetvédelem

53.

Kempingiink a Balaton fokozottan érzékeny zonajaban fekszik. Az itt tartézkodok
kotelessége a kornyezet és a ndvényzet védelme.

54. A Kemping teriiletén szemetelni TILOS; kérjiik Ondket, hogy széllashelyiiket és

kornyékét sziveskedjenek rendben és tisztan tartani! Gondoljanak a kovetkezd
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vendégekre is, szallashelyiiket tavozaskor tisztan hagyjak el! Kérjiik a hulladékot
az erre kijelolt gyiijtoedényekben helyezzék el!

A kihelyezett hulladéktarolok a szelektiv gytlijtésnek megfeleld feliratokkal vannak
ellatva, ezekbe mas jellegii hulladék NEM helyezhet6! A veszélyes hulladék (pl.:
elhasznalt akkumulator, szérazelem stb.) leadasarél érdekldédjon a Recepcion.

A szelektiv és vegyes hulladék gylijtésére szemétgyijté edények rendszeres
fertétlenitése az eldirasoknak megfelelden torténik.

Kotelezd a hulladék, illetve szemét ezen gylijtéedényekben vald elhelyezése. A
hulladék elszéllitasa rendszeresen torténik, a szolgaltatoval kotott szerzddés alapjan.
Amennyiben jarmiivébdl benzin- vagy olajfolyast észlel, kérjik azonnal jelezze a
Recepcion!

Kérjiik 6vjak a Kempingben talilhato novényeket, bokrokat! Agaikat, hajtasaikat
ne torjék, ne vagjak le (amennyiben ezek zavarnik Ont, kérjiik széljon a
Recepcion), a csemetéket ne tapossak le, parkolas soran figyeljenek a parkolot
szegélyez6 novényekre!

Kérjiik, hogy a ruhaszarité koteleket, illetve a(z el6)sator rogzité koteleit NE kossék
a fak 4gaihoz!

SZIGORUAN TILOS a fakba szoget verni, ételmaradékot, szennyez6é anyagot a
névényzetre onteni. Arkot, godrot asni ideiglenes jelleggel sem megengedett!

Az érzékeny természet védelme kiillondsen fontos a vizparton és a vizben. A fiird6zok
nagy mennyiségli napolaj-hasznalata sulyos terhet jelent a Balaton élovilaga szamara.
Kérjiik, lehetdség szerint haszndljanak minél kevesebb napolajat, hozzajarulva a to
vizmindségének megdrzéséhez!

A lakoautot hasznaldé vendégek a szennyvizet az erre kijelolt gylijtéhelyeken kell
leengednitik!

A strandot a flird6z0k csak sajat felelésségre hasznalhatjak.

A szabadvizeken vald flird6zés szabalyait a 46/2001. (XII. 27.) BM rendelet
szabalyozza:

»TILOS fiirdeni éjszaka és korlatozott latasi viszonyok kozott, kivéve, ha a
vizfeliilet megyvilagitott és legfeljebb a mély viz hataraig.”

A vizparttdl szamitott 10 méteres korzet strandteriilet, igy lakokocsival, satorral ezen
a szakaszon beliil nem tartdzkodhatnak.

A hattyuk és kacsak etetése egészségiigyi okokbdl (elsé sorban az allatok érdekében)
SZIGORUAN TILOS!

5 db, 50x50 cm-es, henger alakt bdja jelzi a fiirdohely hatarait és a mélyviz kezdetét
120 cm vizmélységnél.

A Kemping teriiletén horgaszni tilos. Ezen rendelkezés megsértdit a Kemping
vezetdsége jogosult — egyszeri felszolitast kovetéen — a Kemping teriiletérol
kiutasitani.
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6 éven aluli, tovabba tszni nem tudd 12 éven aluli gyermek csak felnott kézvetlen
feliigyelete mellett tartozkodhat a vizben. A gyermekért a sziilok, a felnott kisérok
feleldsek.

Felhivjuk a vendégeink figyelmét, hogy a Balatonnal aprilis 1-t6l oktober 31-ig
viharjelz6 szolgalat mikodik. Miikodését kiilon tabla ismerteti, melynek jelzéseit
mindenki koteles figyelembe venni, és ennek megfelelden cselekedni. Kérjik,
fokozottan figyeljék a viharjelzést, €s hagyjak el a viz teriiletét, amennyiben erre utalo
jelzést észlelnek!

A fiirdShelyre gépjarmiivel behajtani tilos.

A parti napozoteriileten a szokasos tevékenységek (napozas, sport, jaték) folytathatok,
az ezeket zavard ¢€s a kornyezetet karosito tevékenység tilos.

A flirdéhelyen tartézkodas soran a sajat és masok testi épségére mindenkinek kotelezo
igyelni.

Mindenki a sajat feleldsségére fiirddhet, tartozkodhat a vizben vagy a napon, azzal, hogy
masok testi épségét vagy egészségét, pihenését nem zavarhatja vagy veszélyeztetheti.
A partvédomii koveir6l ugralni szigortan tilos és veszélyes!

A fiirdOhely teriiletére kizardlag a fiirdéssel kapcsolatos, megszokott, masokat nem
zavaro, és a kdrnyezetet nem szennyez0 vagy karositd anyagok vihetok be.

A fiirdShelyet nem latogathatja:

e lazas-, gyomor-, bélrendszeri és fert6z6 bérbetegségben szenvedo,

e goresos allapottal vagy eszméletvesztéssel jard betegségben szenvedo,
e nagy kiterjedésii koros elvaltozassal sujtott,

o ittas vagy kabitoszer hatdsa alatt 4ll6 személy.

A firdéviz mindségérél a Kemping folyamatosan tdjékoztatja a vendégeket. A
vizmindséget ellendrzi: Synlab Hungary Kft., 6000 Kecskemét, Balaton u.19.

A fiirdShely higiéniés kiszolgal6 1étesitményei a Kemping vizesblokkjaban talalhatok.
A vizesblokkok folyamatosan nyitva tartanak. A vizesblokkokban a takaritds és a
fertOtlenités folyamatos, a munkdkat a személyzet a vonatkoz6 eldirdsok betartasaval
veégzi.

A vizesblokkok vizes szerelvényei ivovizzel miikodnek.

A fiirdéhely megfeleld elokészitését, annak folyamatos gondozasat a Kemping
személyzete veégzi.

Elsosegély: a Recepcio, a medence, és a strand teriiletén mentddoboz all rendelkezésre.
A segélytelefonszamok (104: menték, 112: Altalanos segélyhivo) jol lathato helyen
kifliggesztésre kertiltek.

Dohanyzas

85.

86.

Dohanyozni csak a kijeldlt helyeken szabad. Kérjiik a dohanyzas mell6zését idiild- és
mobilhdzainkban, k6zosségi helyiségekben és a Recepcion.

Kérjiik dohanyz6 vendégeinket, hogy fokozottan iigyeljenek a nemdohanyzokra! Ennek
érdekében a csikket, egyéb hulladékot — tliz- és kornyezetvédelmi okokbol — megfeleld
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modon helyezzék el a szeméttaroloban, hogy a Kemping mind esztétikai, mind
biztonsagi szempontbol megfelelhessen elvarasaiknak.

Fotozas, képek készitése

87.

88.

89.

A Kempingben fot6- és videofelvételek csak ugy késziilhetnek, ha az azon
beazonosithatd személyek ebbe beleegyeztek. Minden vendégiink figyelmét felhivjuk a
vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések betartasara.

Eztton is t4jékoztatjuk, hogy a Kemping teriiletén megrendezésre keriild eseményeken,
rendezvényeken a Kemping megbizottjai jogosultak kép- és hangfelvételek készitésére.
Ezen személyeknek erre a Kemping adott felhatalmazast, annak érdekében, hogy az
elkésziilt felvételeket marketing célbol felhasznalja. Igyeksziink ugy eljarni, hogy a
lehetd legkevésbé legyen barki és barmi beazonosithato, de ezt teljes mértékben nem
tudjuk elkeriilni. Ezért a Hazirend elfogadasaval egyidejiileg ugy tekintjiik, hogy ezen
felvételek elkészitése ellen nem emelt kifogdst. Természetesen mind a felvételek
készitésekor, mind azok felhasznalasa soran barmikor megtilthatja az Ont abrazolo
képek tovabbi felhasznélasat (ez esetben azokat vagy eltavolitjuk, vagy technikai
eszkdzzel Ont felismerhetetlenné tessziik).

Felhivjuk a figyelmét, hogy dronok, egyéb taviranyitasu repiilé eszkozok hasznalata a
Kemping teriiletén vagy annak ,,légterében” nem megengedett.

Elsésegély / orvosi ellatas

90.

91.
92.
93.

Orvosi iigyelet Siofok telepiilésen miikddik, a Recepcion ezzel kapcsolatban kaphat
tajékoztatast. Kollégaink az esetlegesen felmeriild problémak kapcséan segiteni tudnak.
Elsosegélylada a Recepcion, a medencénél és a strandon talalhato.

Az ingyenesen hivhato segélyhivo szam: 112. Mentok: 104.

Ami a Kempingben nem megengedett

e A kempingezés szokasos rendjének, irott és iratlan szabalyainak megsértése.

Masokat zavard tevékenység folytatasa (latvany, megjelenés, zaj stb.)

A csendes pihené megzavarasa, a jarmithasznalati tilalom megszegése.

A Kempingbe olyan targyakat vagy élolényeket behozni, amelyek masok testi

épségét veszélyeztethetik, masok nyaralasat vagy kozizlést zavarhatjak.

e Olyan zaszlok, jelvények vagy mas targyak elhelyezése, amely egyes nemzetek
vagy személyek megsértését eredményezhetik.

e A Kempingben tilos autét mosni, motorolajat cserélni és hasonlo tevékenységet
végezni a Kemping vezetdségének engedélye nélkiil.

e Amennyiben valamely vendégiink olyan magatartast tanusit, amely mdasok
pihenését nagy mértékben zavarja, vagy a Kemping vagy masok javaiban kart okoz,
¢s ezt felszolitas utdn sem hagyja abba, akkor renddri intézkedést kériink. Ebben az
esetben fenntartjuk a jogot arra, hogy az adott vendéget a Kempingbdl kiutasitsuk.
Ebben az esetben a mar megfizetett dijakat nem téritjiik vissza.

Mirabella Camping

Cim: 8621 Zamardi, Szent Istvan u. 3512 hrsz., E-mail: reservation@mirabellacamping.hu,
Web: www.mirabellacamping.hu



MIRABELLA CAMPING
ZAMARDI Q @ ©

Vendégeink érdekében

94.

95.

96.

97.

98.

99.

A vendégek rendelkezésére all a Kemping Recepciojan a széfszolgaltatasunk, melynek
igénybevételéért a Recepcion elhelyezett Artabla szerinti dij fizetendd. A Kemping az
itt elhelyezett targyakért természetesen teljes felelosséget wvallal. Az egyes
lakoegységekben elhelyezett értékekért a Kemping nem tud feleldsséget vallalni.

A Kemping teljes személyzete jogosult a Hazirend betartasat figyelemmel kisérni és a
vendégek figyelmét erre felhivni.

A Hazirendben nem szabalyozott arakra a Kemping mindenkori Arlistaja vonatkozik,
mely a Recepcion keriil elhelyezésre. Eltérés esetén valamennyi esetben az Arlista
rendelkezéseit kell alapul venni.

A valtozo jogszabalyi kornyezet betartdsara mindenkor gondot forditunk. Ez vonatkozik
a mindenkori egészségligyi €s jarvanyhelyzettel kapcsolatos szabdlyozasara is.
Amennyiben a Kemping valamely szolgaltatdsdval, vagy mas kempingezdk
viselkedésével kapcsolatban panasszal kivan élni, ezt a recepcidon teheti meg
személyesen, a Vasarlok Konyvébe vald bejegyzéssel, vagy e-mailben a
reservation@mirabellacamping.hu cimen.

Kérjiik, ne hasznaljanak tobb energiat anndl, mint amire feltétleniil sziikségiik van
(meleg viz, elektromos berendezések hasznalata, klima, vilagitas stb.)!

Kérjiik Onoket tartsak be a hazirendet annak érdekében, hogy minden vendégiink jél
érezze magat és szivesen térjen vissza hozzank!

Minden kedves vendégiinknek kellemes pihenést kivanunk!
A Kemping Vezetdsége
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